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Pensamiento sistémico,

complejidad y proyectos

Pensamiento sistémico

- Cibernética
organizacional

- Dinamica de
Sistemas

- Etc.

' ‘ Direccion de proyectos
- Proyectos complejos
- Complejidad en
proyectos

COMPLEJIDAD
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Direccion de Proyectos y

Compejidad

p" Project

~ Management
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Aspects OF COMPLEXITY:
@ MANAGING PROJECTS
IN A CoMPLEX WORLD

EpiTor

I PMA”

Crawford-Ishikura Factor Table for Evaluating Roles (CIFTER)

international

project

maonagement
association

S pl:':ity"""'l, e Descriptor and Points

Stability of the overall project Very high High Moderate v';f“’ ff,L
context (1 (2) (3 /

(4)
Number of distinct disciplines, Low or = X
methods, or approaches involved very low Mod;rate Hl:;;h Very4h|gh
in performing the project (1) (2) () (4)
Magnitude of legal, social, or Low or | o derate High Very high
environmental implications from very low 3 3 (4
performing the project (1) 2) (3) ’
Overall expected financial impact Low or . :
(positive or negative) on the very low Mol:;;ate Télg)h Ver:;)ugh
project’s stakeholders (1)
Stra_ategic impartancr_.- of_the Very low Eow ot High or
project to the organisation or (1) (2) (3) very high
organisations involved (4)
Stakeholder cohesion regarding High or
the characteristics of the product | very high Mod;rate L';w Ver\‘r‘ -
of the project (1) (2) ) 4
Number and variety of interfaces i .
between the project and other Ve?;)ow IE;? Mo?;;ate \ -._Q_;
organisational entities
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Direccion de Proyectos y
Complejidad

Definido ' consisting of many varied interrelated
parts' and can be operationalized in terms of
differentiation and interdependency” (Baccarini,
1996).

Modelado y tipificado
« Estructural:

« Variedad (tecnologias, disciplinas,

Stakeholders, entregables, etc.)

* Interderdependencia
* Incertidumbre:

* Objetivos

« Meétodos
* Presion por el plazo
« Socio-politica
« Dinamica

Casos de estudio
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La practica

de los proyectos?

- Enfoque clasico basado en estructuras de
desagregacion (Xxxx Breakdown Struture):
- WBS, OBS, RBS, etc.

¢ para proyectos complicados o para proyectos complejos?

- Desarrollo de competencias - Metodologias Agiles
transversales. - Metodologias hibridas
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Consecuencias
Project T
< Mana ement GDP Cﬂl"ltl"[hl.l'tlﬂl"lﬂ
NN Institlﬂ:e. from project-oriented

industries forecast
for 2027:

Job Growth and - USS$20.2 trillion

Talent Gap ‘

) 2017-2027

By 2027,

employers will need
87.7 million OCDE

individuals working
in project management-

@ OBIETIVESS %E“s??’éﬁ%t‘é

oriented roles. e beim
: EIH
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¢ Qué nos falta?

de los proyectos?

Pensamiento sistémico
Cibernética organizacional
Dinamica de Sistemas
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+ Communication overheads
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Master en Direccion de Proyectos

INGENIERIAS INDUSTRIALES

SEDE PASEC DEC CAUCE

Master en Direccién de Proyectos
2005 - hoy.

- 1 ano, 60 ECTS (EEES)

- Estudiantes multidiciplinares

- Alrededor del 50 % de los alumnos
trabajando en empresas
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curso
Tipo *

METODOLOGIAS ¥ HERRAMIENTAS PARA LA DIRECCION DE

PRCYECTOS

54451 ELABORACION ¥ SEGUIMIENTO DE PLAMES DE PROYECTD

HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA LA DIRECCION DE
1 QB 1°C 3.0 54452
PROYECTOS

1 0B 1°C 3.0 54453 PROGRAMACION ¥ MONITORIZACION DE PROYECTOS

1 0B 1°C 3.0 54454 GESTION DEL RIESGO

1 OB 1°C 6.0 54458 FUNDAMENTOS DE GESTION EMPRESARIAL

1 OB 1°C 3.0 54460 GESTION DE LAS PARTES INTERESADAS

1 OB 1°C 120 54464 TRABAJO FIN DE MASTER

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA DIRECCION DE
1 OB 1°C 3.0 54485
PROYECTOS 1

1 OB 2°C 3.0 54456 ETICA, SOSTEMIBILIDAD ¥ RESPONSAEILIDAD SOCIAL

1 OB 2°C 3.0 54457 NORMATIVA'Y ASPECTOS LEGALES

ESTRATEGIA EMPRESARIAL Y GESTION DE CARTERAS DE
1 OB 2°C 3.0 54459
PROYECTOS

COMPETENCIAS TRANSVERSALES PARA LA DIRECCION DE
1 OB 2°C 3.0 54466
PRCYECTOS I

1 OF 2°C 3.0 54461 PROYECTOS DE |+D+l

1 OP 2°C 3.0 54462 PROYECTOS INDUSTRIALES Y DE CONSTRUCCION

PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACIONY
1 OF 2°C 3.0 54463
COMUNICACIONES




PS&CO en el Master

Metodologias y herramientas

para la direccién de proyectos Estrategia Empresarial y Gestién

de Carteras de Proyectos

Complejidad en DP Complejidad PSyCQ

Principios generales

Pensamiento sistémico Com’plejidad dinamica
) Fenémenos emergentes
Medidas de complejidad Bucles de realimentacién

Leyes de Senge

Fuentes de compejidad

Modelos de complejidad en

Cibernética
proyectos organizacional  Ley de Ashby
o Teorema de Conant-Ashby
Aspe_ctos practicos para : Modelo sistemas viables
gestionar proyectos complejos Dinamica de Patologias organizacionales
sistemas @@ eeeee

Modelos de gestidn de proyectos
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Comentarios de los alumnos

1 . a1
T\

I>Kl) ;por que nadie me han ensefiado esto antes?!
1 Ahora entiendo el por qué de muchos problemas en mi empresa

O Ahora comprendo que la complejidad dinamica esta detras de
muchos de los problemas de mis proyectos.

O El concepto de bucle de
realimentacion no lineal
esta detras de los
sobrecostes y retrasos de
mis proyectos

O Siento que en mis
proyectos y en mi vida
personal  he tomado
decisiones que han
causado efectos
contrarios a los que yo
queria...




CAMPEONATO NACIONAL DE
DIRecCION DE PROYECTOS iPMC2020
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT
Pl S rprsonly S it S e CHAMPIONSHIP (iPMC2019)

Csaria de Freftas Lima Frrncés

CAMPEONES NACIONALES
iPMC2019

InTernaTIiONAL PROjeCT MaNAGemenT Championship
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MasTeER OFICIAL EN
DIRECCION DE
ProvecTos
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