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Il Congreso Iberoamericano de

E L CO M P RO M I SO Soluciones Sistémicas para la

Transformacion de las Organizaciones

DE LA GUARDIA CIVIL 1l CISSTO-

ANTE EL RETO DE LA AGENDA 2030:

EJES DE PROYECCION:

° IG UALDAD DE OPO RTU N I DAD ES Teniente Coronel MARIA DOLORES GIMENO
. TRANSFORMACK')N DIGITAL Capitan FRANCISCO JAVIER JIMENEZ
* SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA Teniente Coronel MIGUEL MARTINEZ

9 de diciembre de 2020
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COMPETENCIAS

Seguridad Vial

Costas, fronteras,
puertos, aeropuertos

Medio Ambiente

Resguardo fiscal
Conduccion
Presos

Otras

Armas y explosivos



Punto de Situacion: DISTRIBUCION TERRITORIAL




FUNCIONALIDADES

ESPECIALIDADES




PROYECCION EXTERIOR




PROYECCION EXTERIOR




SISTEMA DE GESTION ESTRATEGICA

GESTION ESTRATEGICA

OBJETIVO

INDICADOR1 “
META1 | INDICADOR2 INDICADOR...
METAZ2

https://www.guardiacivil.es/es/index.html



https://www.guardiacivil.es/es/index.html
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IGUALDAD
DE GENERD
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PLAN DE ACCION PARA
LA IMPLEMENTACION DE LA

AGENDA 2030

Hacia una Estrategia Espafiola
de Desarrollo Sostenible

& OBIETIVS:S
SOERRR e DE DESAR!RO%O
2030 SOSTENIBLE




IGUALDAD
DEGENERO

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES




PLAN DE IGUALDAD

Base legal

« L.O. 3/2007, de 22 de marzo, de

Igualdad Efectiva entre mujeres vy
hombres

« RD.L. 6/2019, de 1 de marzo, de
medidas urgentes para garantia de la
igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres en el empleo
y la ocupacion




PLAN DE IGUALDAD




PLAN DE IGUALDAD

/ . . . \ / \
La G1/1a}rd1a .C1V11 2014: Inicio del
no esta incluida en Mheeresien de
el Plan de Igualdad Sgi)tuaci(’)n
de la AGE

K ) y Génesis y
\ 4 proceso del plan

a N a A
8 de. marzo de 2019: 2018: Creacién del
Primer borrador X '
Area de Mujeres e
del Plan de Toualdad
Igualdad g




PLAN DE IGUALDAD

Afecta al conjunto Permite lal. dad del Trata de erradicar
del personal de la transyersa 1dad de la ® posibles

T cuestiones de L .
Guardia Civil discriminaciones

Género

Se dota de las
herramientas
necesarias para una
continua
reevaluacion

Es un documento
estratégico




Ejes del plan

Acceso, seleccion, promocion y desarrollo

Condiciones laborales

Representatividad de mujeres y hombres

Conciliacion de la vida personal, laboral y familiar
Retribuciones

Acoso, actitudes sexistas y prevencion de la discriminacion
Politicas de Igualdad

Comunicacion, imagen y lenguaje

ARG RSN L N S e

Politicas de impacto en la sociedad y RSC




PLAN DE IGUALDAD

SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO

* Establecimiento de indicadores
* Definicion de plazos
* Designacion de responsables

* Evaluacion periddica




FORMACION EN IGUALDAD Y DIVERSIDAD

Formacion en materia de igualdad:

e Jornadas de igualdad (7 ediciones) y 1 Viogen (Huesca)
e Escuela virtual de lIgualdad (Inmujer) (1.000/afio aprox)
e Formador de formadores (1 ed.)

e CCF, CCACEO, RRHH...
e Comandancias

Cursos de liderazgo para mujeres (Talentia: 2 ediciones)




PLAN DE ACCION DE LA GC CONTAR LA VIOLENCIA SOBRE LA MUIJER

*¢La Guardia Civil cuenta con una respuesta escalonada vy
especializada

*»La perspectiva interna es igualmente importante

**El apoyo de las Policias Locales y la coordinacidn con otros
agentes sociales civil es clave para reforzar y mejorar la
respuesta




9 INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

TRANSFORMACION DIGITAL




TRANSFORMACION DIGITAL

o1\

PLAN DE TRANSFORMACION
' DIGITAL DE LAADMINISTRACION
GENERAL DEL ESTADO Y SUS
ORGANISMOS PUBLICOS
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Plan de Accion de
Transformacion Digital del
Ministerio del Interior
(2018-2020)




TRANSFORMACION DIGITAL

ANTECEDENTES:

O Leyes 39/2015 y 40/2015 de 01 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin y del Régimen Juridico del

Sector Publico.

U La tramitacidn electrénica debe constituir la actuacidon habitual de las administraciones publicas en:

e Gestion interna.
* Relacion con los ciudadanos.
* Relacion de aquéllas entre si.

( Real Decreto 806/2014.

O Considera la Transformacion Digital como una Politica de Estado.

U Cada Ministerio contard con una Comision Ministerial para la Administracion Digital (CMAD) que se encargara de realizar un

Plan de Accién para la Transformacion Digital (PATD).




TRANSFORMACION DIGITAL

PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL:

O Limitado a los medios y servicios del Ministerio del Interior que no afecten a la consulta politica, situaciones de crisis y

seguridad del Estado, y que no manejan informacion clasificada.

H 0 - Actuaciones horizontales

, . M 1-Registro

Consta de 10 areas de trabajo

m 2 - Sitios web

1 3 - Identificacion y firma electrdnica

H 4 - Intercambio de informacion

5 - Tramitacion electrénica de los
procedimientos

1 6 - Getidn documental y archivos

17 - Seguridad de la informacién

1.830 actuaciones.
7.700 puntos
Fecha limite implantacién 31 diciembre 2020 9 - Gestion de la informacion

210 - Formacién

8 - Infraestructuras y medios




TRANSFORMACION DIGITAL

PRINCIPALES HITOS:

O SEDE ELECTRONICA EXTERNA.

(] PORTAFIRMAS.

O REGISTRO ELECTRONICO.




TRANSFORMACION DIGITAL

SEDE ELECTRONICA EXTERNA:

* Permite a los ciudadanos realizar tramites administrativos en los que la Guardia Civil es competente.

* Facilita tramitacidon en entornos rurales. "
i o= SEDE ELECTRONICA

‘ LGN Jereen O M a3

* Procesos selectivos. U Aumia o i Sov——_—

OESTACADOS *

e Antecedentes.

. . B
* Licencias armas. &
i Marca GC Nis #aprdeniies
* Etc.

)

Atorcion cludadara (Necealtan syuta?




TRANSFORMACION DIGITAL

PORTAFIRMAS:

* Integracion de la firma electrdnica en los flujos de trabajo.

la]l=l@] =

/ @ Portafirmas \

* Reduccion/ eliminacion papel. - pr—

E;;; ...... o e SERVICICS
A 2 i

Portafirmas General del Estado

Peticiones Configuracion Gestion de usuarios Estadisticas

» Autenticidad documento firmado (Cédigo CSV).

"\ RECIBIDAS ( Asunto 4 Referencia 4 Remitente Entrada ¢ Actualizado

e Implantacion GC agosto 2020. e

* ENVIADAS No tiene ninguna peticion en la bandeja

 DIFUSION
Mensajes recibidos @)




TRANSFORMACION DIGITAL

REGISTRO ELECTRONICO:

* GEISER (Gestion Integrada de los Servicios de Registro).

* Herramienta “en nube” para adjudicar numero de asiento registral a la
documentacion enviada.

* Interoperable con el resto de AAPP.

L4 . . . e . . . F
* Impl def GC 2021. (U ma d
plantacion definitiva GC enero . (Unico sistema de registro). -
< 8 =
Imprimir informe envi iquetas p: b
Cddigo 000013566_2015_0000000476
Estado: Cerrado
Fecha creacion: 18/03/2015 09:52
Fecha cierre 25/11/2015 13:39
Grgano destino E04877504 - DIVISION DE SISTEMAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES
Oficina de servicio 000013566 - REG. AUX. DE LA SECRETARIA DE ESTADO DE
ADMINISTRACIONES PUBLICAS
LFiltrar
= Fecha & A = -~
N° registro v | registro % | Interesados / Organo Origen Asunto s
E04873505 - D.G. DE COORDINACION DE LA ADMINISTRACION PERIFERICA  INSTALACION
B, 0000135661500002512 24/11/2015 Bellatng R DGE R [P'S
Mostrar 25 E] 1 al 1 de 1 resultados 1




TRANSFORMACION DIGITAL

NIVEL DE IMPLANTACION:

Posicidn destacada de la Guardia Civil en su

implantacion dentro del Ministerio del Interior.
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EVOLUCION DE LOS PUNTOS REALIZADOS POR CENTRO DIRECTIVO,

a 2 de noviembre de 2020
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TRANSFORMACION DIGITAL

CONCLUSIONES:

0 MODERNIZACION EN LOS PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO.

)
"
3 FACILITA TRAMITES ESPECIALMENTE EN LOCALIDADES RURALES
3 AHORRO ECONOMICO Y DE TIEMPO. v ¥ , 0 s s i
& © W & ﬁ ks gza: :on::sgodedespob.amm

[ ] urBano

O PAPEL DESTACADO DE LA GUARDIA CIVIL EN SU IMPLANTACION DENTRO DEL MINISTERIO DEL INTERIOR.
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SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA




| PLAN DE SOSTENIBILIDAD DE LA GUARDIA CIVIL 2021 - 2025

https://www.guardiacivil.
es/es/institucional/Respo
nsabilidad Social Corpor
ativa/index.html



https://www.guardiacivil.es/es/institucional/Responsabilidad_Social_Corporativa/index.html

I PLAN DE SOSTENIBILIDAD DE LA GUARDIA CIVIL 2021 - 2025 =

Il JORNADA SOBRE
RESPONSABILIDAD

SOCIAL CORPORATIVA
EN LA GUARDIA CIVIL

5 CARRERA VIRGEN
~* SOLIDARIA DEL PILA

V JORNADA DE IGUALDAD

Empoderamiento

de las mujeres
y Seguridad Interior

ANTECEDENTES:

0 2012 INICIO PROYECCION RSC EN LA GUARDIA CIVIL

O INCLUIDA EN EL MAPA ESTRATEGICO

(J | PLAN DE SOSTENIBILIDAD 2016 — 2020

(J 8 MEMORIAS DE SOSTENIBILIDAD




I PLAN DE SOSTENIBILIDAD DE LA GUARDIA CIVIL 2021 - 2025

MEDIO AMBIENTE POLITICAS Y DERECHOS LABORALES BUEN GOBIERNO  HASTA AHORA:

\’/ O MEMORIA SIGUE ESQUEMA MEMORIA AGE

Estrategia espafnola Guia para la elaboracion

< m
= w RSC de las empresas —— de memoria sostenibilidad 8
) GRI C
> < MEMORIA RSC & (GRY 5
g Ley de economia _ >
sostenible - Estructura Memoria
U EOS AGE
SN A PARTIR DE AHORA AHORA:
AUl - 2020 O PLAN SIGUE AGENDA 2030
Plan Sostenibilidad Plan de Accidn para la implementacion de la Agenda 2030: hacia una
2021 - 2025 estrategia espafola de desarrollo sostenible (2018) .
! M,

17 Objetivos de desarrollo sostenible de NN.UU ® -




I PLAN DE SOSTENIBILIDAD DE LA GUARDIA CIVIL 2021 - 2025

IDEAS FUERZA

O SE ADECUA AL CONCEPTO SOSTENIBILIDAD — ANTERIOR DE RSC
O EL PLAN DE SOSTENIBILIDAD COMO HERRAMIENTA ESTRATEGICA DE LA DIRECCION
0 REQUIERE:

> APROBACION MAS ALTO NIVEL

> IMPLICACION A TODOS LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD Y ESTRUCTURA
> ARTICULACION SEGUIMIENTO MEDIDAS DE DESARROLLO
(d COHERENTE CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) DE NACIONES UNIDAS

O MEMORIA ANUAL PLAN — Rendicién de Cuentas é‘ "'
= o




I PLAN DE SOSTENIBILIDAD DE LA GUARDIA CIVIL 2021 - 2025

Resolucién Directora

%

&-”;SGSR

COMISION DE SOSTENIBILIDAD RED DE APOYO
Ley de economia “"}‘ EJES de PrOVECCién del Plan
sostenible Plan Corporativo de v,

Plan de Accin para Sostenibilidad 1 Gobernanza '
la implementacién de 2021 - 2024 U Las personas de la organizacion

la Agenda 2030: Q La sociedad

l / 1 El Medio ambiente
L Comunicacion

COMPROMISOS >> MEDIDAS >> INDICADORES

AN A1

A AN A1

NIA A"A A1

MEMORIA 2024
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